
Transformando Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentável

ODS OBJETIVO DOCUMENTOS/ PRÁTICAS

1 ERRADICAÇÃO DA POBREZA •Campanhas para arrecadação de alimentos e outros produtos para distribuição em instituições sociais
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3 SAÚDE E BEM-ESTAR

4 EDUCAÇÃO DE QUALIDADE

5 IGUALDADE DE GÊNERO

6 ÁGUA POTÁVEL E SANEAMENTO

7 ENERGIA LIMPA E ACESSÍVEL

8

Acabar com a pobreza em todas as suas 
formas, em todos os lugares

FOME ZERO E AGRICULTURA 
SUSTENTÁVEL

Acabar com a fome, alcançar a 
segurança alimentar e melhoria da 
nutrição e promover a agricultura 
sustentável

• Criação e/ou participação de campanhas de arrecadação de alimentos
• Convênios com ONGs de acolhimento a crianças e jovens
• Acesso aos atos notariais eletrônicos para o produtor rural (e-notariado)
• Campanhas de conscientização sobre a biodiversidade e agrobiodiversidade

Assegurar uma vida saudável e 
promover o bem-estar para todos, em 
todas as idades

• Disponibilizar ginástica laboral e palestras sobre saúde para os colaboradores
• Realização de Pesquisa de Clima Organizacional
• Integrações socioculturais da equipe: festas de confraternização, Dia das mães, Dia dos pais, natal, aniversariantes do mês

Assegurar a educação inclusiva e 
equitativa e de qualidade, e promover 
oportunidades de aprendizagem ao 
longo da vida para todos

• Apoio e incentivo de pesquisas acadêmicas no âmbito da classe extrajudicial
• Promover palestras informativas sobre a importância de serventias e seus serviços

Alcançar a igualdade de gênero e 
empoderar todas as mulheres e meninas

• Promover atividades inclusivas e campanhas sociais na comunidade em que estão inseridos
• Promover igualdade de gênero em processos seletivos internos e externos
• Promover igualdade de gênero em cargos gerenciais
• Desenvolver e aplicar um Código de ética com políticas não discriminatórias.

Assegurar a disponibilidade e gestão 
sustentável da água e saneamento para 
todos

• Monitorar vazamentos e desperdícios de água
• Instalar torneiras temporizadas
• Treinamento sobre recursos não renováveis e renováveis. 
• Conscientização e sinalização com placas sobre como economizar água. 
• Uso de descargas duplas. 
• Verificação sistemática de manutenções preventivas e corretivas das instalações de sanitárias. 
• Controle mensal de consumo de água

Assegurar o acesso confiável, 
sustentável, moderno e a preço 
acessível à energia para todos

• Doação de itens elétricos que possam ser reutilizados
• Trocar todas as lâmpadas da Serventia por lâmpadas LED
• Estabelecer normas de uso elétrico durante o expediente cartorário
• Implementação de equipamentos com maior eficiência energética
• Campanhas  para redução de energia dentro do cartório
• Controle mensal do consumo de energia

TRABALHO DECENTE E CRESCIMENTO 
ECONÔMICO

Promover o crescimento econômico 
sustentado, inclusivo e sustentável, 
emprego pleno e produtivo e trabalho 
decente para todos

• Uma das melhores de formas de colaboração dos Cartórios é ter eficiência na geração de indicadores confiáveis que permitam um planejamento assertivo e de qualidade de políticas públicas
• Implementar treinamentos e melhorias de Gestão da Serventia
• Implementar a Melhoria Contínua 
• Proporcionar benefícios aos colaboradores:
o Treinamentos para os colaboradores
o Diversidade na contratação de colaboradores
o Férias remuneradas
o 13º Salário
o Adiantamento 13º Salário
o Auxílio creche
o Salário maternidade
o Gratificações
o Copa dentro da Serventia
o Fundo de Garantia por Tempo de Serviço (FGTS)
o Subsidia assistência Médica/Plano de Saúde
o Auxílio Educação
o Destaque Anual a colaborador de cada setor
o Eventos: dia dos pais, mães, funcionários de cartório, natal, aniversariantes do mês
o PGR e PCMSO em conformidade com as Normas Regulamentadoras NR-07 e NR-09
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10 REDUÇÃO DAS DESIGUALDADES
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14 VIDA NA ÁGUA

15 VIDA TERRESTRE

16 PAZ, JUSTIÇA E INSTITUIÇÕES EFICAZES
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INDÚSTRIA, INOVAÇÃO E 
INFRAESTRUTURA

Construir infraestruturas resilientes, 
promover a industrialização inclusiva e 
sustentável e fomentar a inovação

• Os Cartórios podem fornecer dados para os órgãos públicos locais, como o levantamento do número de registro de Cadastro Nacional da Pessoa Jurídica (CNPJ)
• Participar de associações de classe, como Associações Comerciais e Industriais, para estar perto do empreendedor e entender suas dúvidas e demandas
• Criar campanhas de esclarecimento dos serviços ofertados para o empreendedor, como autenticação de documentos necessários para o funcionamento da empresa, registro de documentos eletrônicos, registro de documentos 
físicos, averbação de documento eletrônico, averbação de documento físico, certidões e busca de nome
• Uso de sistema informatizado de Gestão de Pessoas
• Uso de Centrais eletrônicas
• Existência de plano de continuidade do negócio, 
• Existência de protocolos de segurança
• Existência de Política de inovação 

Reduzir a desigualdade dentro dos 
países e entre eles

• Acessibilidade para PcD

CIDADES E COMUNIDADES 
SUSTENTÁVEIS

Tornar as cidades e os assentamentos 
humanos inclusivos, seguros, resilientes 
e sustentáveis

• Acessibilidade para PcD:
o Elevador
o banheiro adaptado
o balcões rebaixados
o Tabela em Braile
o Piso tátil
o Abafadores de ruido
o Colaboradores fluentes em outros idiomas

CONSUMO E PRODUÇÃO 
RESPONSÁVEIS

Assegurar padrões de produção e de 
consumo sustentáveis

• Reduzir substancialmente a geração de resíduos
• Executar e publicizar atividades socioambientais
• Criar culturas internas de conscientização
• Ofertar serviços digitais que dispensem o uso de papel
• Incentivar a sociedade a utilizar centrais eletrônicas
• Implementar ações de reutilização e reciclagem
• Eliminar o uso de copos plásticos, optando por vidros e retornáveis
• Informar e incluir as práticas realizadas em relatórios
• Doação de papel triturado para centros de reciclagem
• Disponibilizar para a comunidade um "papa-pilhas" para o descarte correto de pilhas e baterias usadas
• Arrecadação de tampas plásticas para projetos sociais
• Arrecadação de embalagens plásticas para projetos sociais de reciclagem
• Instalação de lixeiras próprias para coleta seletiva do lixo na Serventia
• Reciclagem de papel;
• Utilização de lâmpadas de LED;
• Separação do lixo orgânico – instalação de lixeiras especiais
• Otimização de papel para documentos – impressão nos dois lados da página, aproveitamento de impressões para rascunho, e separação de papel, após serem triturados, para reciclagem;
• Programa para incentivar seus funcionários a disseminar práticas sustentáveis – treinamento de colaboradores interessados no tema e estímulo ao repasse aos colegas e a membros de sua comunidade 
aquilo que aprendeu;
• Orientação aos colaboradores que desliguem os monitores dos computadores se não forem utilizar o equipamento durante mais de 15 minutos.
• Distribuição de xícaras entre os colaboradores. Telas duplas nos computadores, dupla conferência, utilização de copos personalizados, xicaras de porcelana.
• Controle de consumo de água
• Controle de consumo de energia
• Controle de consumo de papel
• Controle de consumo de tonner

AÇÃO CONTRA A MUDANÇA GLOBAL 
DO CLIMA

Tomar medidas urgentes para combater 
a mudança do clima e seus impactos

• Realizar ou participar de campanhas de consumo consciente de recursos naturais
• Disponibilização de informação por meio de sites, TVs internas e redes sociais
• Incentivo de ações individuais com resultados diretos no coletivo
• Luzes de LED
• Utilização interna de ambientes arejados pra minimizar a utilização de ar-condicionado
• Incentivo ao uso de bicicleta
• Incentivo ao uso de carona entre colaboradores

Conservação e uso sustentável dos 
oceanos, dos mares e dos recursos 
marinhos para o desenvolvimento 
sustentável

• Incentivo à coleta seletiva, à reciclagem e ao descarte correto do lixo
• Substituição de descartáveis por reutilizáveis

Proteger, recuperar e promover o uso 
sustentável dos ecossistemas terrestres, 
gerir de forma sustentável as florestas, 
combater a desertificação, deter e 
reverter a degradação da terra e deter a 
perda de biodiversidade

• Descarte correto do lixo orgânico e reciclável

Promover sociedades pacíficas e 
inclusivas para o desenvolvimento 
sustentável, proporcionar o acesso à 
justiça para todos e construir instituições 
eficazes, responsáveis e inclusivas em 
todos os níveis

• Compartilhamento de informações dos registros dos atos praticados para auxiliar entidades responsáveis no mapeamento de ações e na criação de políticas públicas de combate à violência e respeito à pessoa humana
• Repasse de casos suspeitos de corrupção e lavagem de dinheiro ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf), conforme Provimento nº 88
• Treinamento de Compliance
• Ouvidoria interna
• Caixa de sugestão e denúncias física e virtual
• Realização de auditorias internas dos procedimentos

PARCERIAS E MEIOS DE 
IMPLEMENTAÇÃO

Fortalecer os meios de implementação e 
revitalizar a parceria global para o 
desenvolvimento sustentável • Relatórios estatísticos realizados em conjunto com o IBGE e o CNJ

• Parcerias com fornecedores que ajudam em projetos da Serventia
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